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VÝZVA K PODÁNÍ NABÍDKY 

Město Litvínov, zastoupené níže uvedeným zadavatelem, vyzývá, v souladu se směrnicí rady města č. 2 /2014 uchazeče k podání nabídky na zakázku s názvem:

 „POSKYTOVÁNÍ TELEKOMUNIKAČNÍCH SLUŽEB V PEVNÉM MÍSTĚ PRO MÚ LITVÍNOV“

1)  Identifikační  údaje zadavatele

zadavatel:   	Město Litvínov
se sídlem: 	Městský úřad Litvínov
		náměstí Míru 11, 436 01 Litvínov
IČ:	00266027
DIČ:     CZ00266027
www.mulitvinov.cz

Zastoupení:	Ing. Valdemar Havela
tajemník úřadu
		
Vyřizuje:     	Bc. Jaroslav Frýba
vedoucí odboru systémového řízení	
		tel. 476 767 617, jaroslav.fryba@mulitvinov.cz


2)   Informace o druhu a předmětu zakázky

2.1 Identifikace zakázky Jedná se, dle směrnice zadavatele, o veřejnou zakázku malého rozsahu II. kategorie na poskytování služeb. Nejedná se o zadávací řízení dle zákona č.137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZVZ“), kde se uplatní jen explicitně ve výzvě uvedené požadavky zadavatele odkazující na ZVZ, jakož i povinnost zadavatele postupovat v souladu s § 6 ZVZ, tj. dodržovat zásady transparentnosti, rovného zacházení a zákazu diskriminace. 
[bookmark: _Toc335037011][bookmark: _Toc350237014]
Klasifikace veřejné zakázky (CPV):		64200000-8 – Telekomunikační služby

2.2 Předpokládaná hodnota zakázky je stanovena na 1,4 milionu Kč bez DPH za kalkulované období 48 měsíců. Tato cena za služby je stanovena jako nejvýše přípustná. 
Nabídka uchazeče, která přesáhne tuto předpokládanou cenu služeb, bude vyřazena a uchazeč vyloučen ze zadávacího řízení. Nabídková cena musí obsahovat veškeré náklady spojené s plněním předmětu veřejné zakázky.

2.3 Popis předmětu zakázky je uveden v příloze č. 1 této výzvy.

Tato výzva (dále jen „Výzva“) je zároveň zadávací dokumentací. 

2.4 Účelem zakázky je zajištění telekomunikačních služeb v pevném místě pro městský úřad města Litvínov zajišťující centrální přístup ke službám sítě Internet a k hlasovým telekomunikačním službám veřejné telefonní sítě. Zadavatel provozuje lokální datové sítě LAN propojené do centrální technické místnosti v místě sídla zadavatele. Rovněž zadavatel provozuje v rámci LAN sítí i síť propojených pobočkových telefonních ústředen Siemens HiPath 3700, přičemž centrální pobočková telefonní ústředna zajišťující centrální konektivitu k veřejné telefonní síti je rovněž umístěna v uvedeném místě.
3)   Doba a místo plnění zakázky

Předpokládaný termín zahájení plnění zakázky je květen 2014.

Doba trvání veřejné zakázky bude sjednána na dobu neurčitou s maximálně 36 měsíčním závazkem pro odběr služeb.

Místem plnění veřejné zakázky je sídlo zadavatele.


4)   Požadavky na splnění kvalifikačních předpokladů

· základní kvalifikační předpoklady (příloha č. 3 této Výzvy) - Čestné prohlášení a dále doložení následujících dokladů:
· výpis z obchodního rejstříku, je-li v něm uchazeč zapsán nebo výpis z obdobné evidence, ne starší 90 dnů v prosté kopii (vítěz veřejné zakázky předkládá před podpisem smlouvy v originálu nebo ověřené kopii),
· doklad o oprávnění podnikat odpovídající předmětu veřejné zakázky (živnostenské oprávnění, výpis z živnostenského rejstříku ne starší 90 dnů, případně jiná adekvátní licence) 	v prosté kopii, vítěz veřejné zakázky předkládá před podpisem smlouvy doklad v originálu, nebo 	ověřené kopii,
· seznam referenčních zakázek v posledních třech letech - minimálně tří významných služeb s uvedením jejich rozsahu, finančních objemů a doby plnění. 
Minimální úroveň jedné významné služby zadavatel stanovuje následovně: Předmětem významné služby bylo zajištění komplexní telekomunikační služby poskytované v pevném místě v jedné lokalitě v rozsahu zajištění internetové konektivity s kapacitou minimálně 80 Mbit/s symetricky a provozování hlasové konektivity s rozsahem minimálně 1x ISDN30, kdy současně její hodnota představovala částku ve výši minimálně 200.000 Kč bez DPH za jeden rok v rámci jedné zakázky pro jednoho zadavatele.
Seznam bude doložen prostřednictvím přílohy č. 3 této Výzvy.


5)   Požadavky  na zpracování a obsah nabídky 

5.1. Zpracování nabídky:
· uchazeč musí předložit jednu nabídku na celý rozsah plnění veřejné zakázky,
· nabídka bude předložena písemnou formou, v jednom vyhotovení, nevariantně, v českém jazyce,
· cenová nabídka musí být platná po celou dobu realizace veřejné zakázky.

Zadavatel umožňuje podat nabídku v papírové podobě nebo elektronicky prostřednictvím elektronického nástroje zadavatele, který je certifikován podle vyhlášky č. 9/2011 Sb., kterou se stanoví podrobnější podmínky týkající se elektronických nástrojů a úkonů učiněných elektronicky při zadávání veřejných zakázek a podrobnosti týkající se certifikátu shody.
Uchazeč může podat nabídku pouze jedním způsobem, nikoli kombinovaně.

Nabídka v papírové podobě:
· nabídka bude zpracována v pevném provedení, které znemožní případnou výměnu listů,
· jednotlivé listy budou očíslovány pořadovým číslem jejich zařazení v nabídce, včetně připojených příloh,
· nabídka bude obsahovat datový nosič s elektronickou verzí nabídky,
· nabídka bude dále obsahovat návrh smlouvy podepsaný osobou oprávněnou jednat jménem či za uchazeče, včetně všech požadovaných příloh.



Nabídka v elektronické podobě:
· nabídka bude zpracována elektronickou formou, uložena v jednom datovém souboru ve formátu PDF, který bude obsahovat elektronické obrazy dokumentů (včetně skenu podepsané smlouvy),
· k nabídce bude přiložen samostatný soubor návrhu smlouvy uchazeče v editovatelné podobě.

5.2. Obsah nabídky
Nabídka bude obsahovat listy v doporučeném pořadí: 
· krycí list (příloha č.2) - kompletní identifikační údaje uchazeče, nabídková cena celkem,
· pověření zástupce uchazeče, pokud je nabídka podávána jeho jménem,
· kvalifikační dokumentace: obsahem a v pořadí dle bodu 4 této Výzvy,
· čestné prohlášení uchazeče (příloha č. 3),
· model stanovení nabídkové ceny (příloha č. 4),
· v případě papírové podoby datový nosič s elektronickou verzí nabídky, 
· návrh smlouvy o dílo, podepsaný oprávněnou osobou uchazeče.

Uchazeči stanoví nabídkovou cenu za provedení zakázky v souladu s podmínkami soutěže, a to absolutní částkou v českých korunách. Nabídková cena bude stanovena jako nejvýše přípustná, obsahující zisk zhotovitele a veškeré náklady nezbytné k realizaci díla v cenové úrovni k datu předání díla objednateli. Cenová nabídka musí být platná po celou dobu realizace veřejné zakázky. 
	
Celková cena díla musí být uvedena v členění: cena bez daně z přidané hodnoty, dále sazba DPH a celková nabídková cena včetně DPH. V případě, že uchazeč je neplátce DPH, uvede toto v nabídce a cenu uvádí jako koncovou.

Uchazeč odpovídá za to, že jeho nabídka, a tedy nabídková cena, zahrnuje všechny práce, dodávky a služby vymezené v podmínkách výběrového řízení, a to včetně nákladů na technické, administrativní či organizační úkony, náklady na dopravu a další náklady s požadovanou činností související.	

5.3. Zadávací lhůta: je stanovena na 3 měsíce.
Uchazeči jsou svými nabídkami vázáni po celou dobu trvání zadávací lhůty. Zadávací lhůta začíná běžet okamžikem skončení lhůty pro podání nabídek a končí dnem výběru nejvhodnější nabídky.


6)   Způsob  hodnocení nabídek

Jednotlivé nabídky budou vyhodnoceny podle jediného kritéria, kterým je nejnižší nabídková cena bez DPH za celou zakázku.


7)   Obchodní podmínky
 
Veškeré obchodní podmínky stanovené zadavatelem ve Výzvě jsou stanoveny jako minimální a uchazeč tak může nabídnout zadavateli obchodní podmínky pro zadavatele výhodnější.
Nabídka uchazeče musí obsahovat a splňovat veškeré požadavky a podmínky uvedené ve Výzvě včetně následujících obchodních podmínek.
[bookmark: _Toc343673202][bookmark: _Toc346094030][bookmark: _Toc350237039][bookmark: _Toc378319955][bookmark: _Toc384032811]7.1 Požadavek na platební podmínky 
Zadavatel požaduje, aby níže uvedené platební podmínky byly obsaženy v předloženém návrhu smlouvy:
· úhrada za plnění bude prováděna v českých korunách (případně v jiné měně platné v budoucnu na území České republiky při přechodu českých korun na tuto měnu), 
· uchazeč je oprávněn vystavit daňový doklad až po poskytnutí řádného plnění předmětu plnění veřejné zakázky realizovaného na základě uzavřené smlouvy,
· příslušné platby se uskuteční, vždy na základě daňového dokladu (faktury) vystaveného zpětně uchazečem za měsíc, ve kterém došlo k plnění, 
· splatnost dokladů musí být nejméně 21 kalendářních dnů od doručení daňového dokladu zadavateli,
· zadavatel neposkytne uchazeči jakékoliv zálohy,
· veškeré daňové doklady musí obsahovat náležitosti podle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, (dále „zákon o DPH“). V případě, že účetní doklady nebudou mít odpovídající náležitosti, je zadavatel oprávněn zaslat je zpět uchazeči k doplnění, aniž se tak dostane do prodlení se splatností. Lhůta splatnosti počíná běžet znovu od opětovného zaslání náležitě doplněných či opravených dokladů zpět zadavateli.
[bookmark: _Toc343673203][bookmark: _Toc346094031][bookmark: _Toc350237040][bookmark: _Ref377570183][bookmark: _Ref377572915][bookmark: _Toc378319956][bookmark: _Toc384032812]7.2 Požadavek na zpracování nabídkové ceny 
· uchazeč zapracuje svou základní nabídkovou cenu do přílohy č. 4: „Pro-forma model pro stanovení nabídkové ceny“. Uchazeč je oprávněn vyplnit pouze žlutě označené buňky. Uchazeč není oprávněn měnit obsah jiných buněk, zejména pak uvedené vzorce,
· počty jednotek uvedené v příloze č. 4 vycházejí ze skutečného stavu provozu. Tyto počty slouží pouze ke stanovení celkové nabídkové ceny uchazeče ve veřejné zakázce malého rozsahu, která bude předmětem hodnocení nabídek. V nabídce uchazeče nesmí být žádná podmínka uchazeče na vyčerpání nebo nevyčerpání uvedených počtů jednotek ze strany zadavatele.
[bookmark: _Toc343673205][bookmark: _Toc346094033][bookmark: _Toc350237042][bookmark: _Toc378319957][bookmark: _Toc384032813]7.3 Požadavek na návrh smlouvy
· uchazeč je povinen předložit v nabídce návrh smlouvy obsahující a splňující veškeré požadavky a podmínky, včetně platebních, uvedené ve Výzvě a doložený veškerými zadavatelem požadovanými doklady, 
· smlouva se bude řídit platnými právními předpisy České republiky,
· smlouva nabude platnosti a účinnosti dnem podpisu oprávněnými zástupci obou smluvních stran, 
· smlouva bude sjednána na dobu neurčitou s maximálně 36 měsíčním závazkem pro odběr služeb. Po uplynutí časového závazku pro odběr služeb bude možné Smlouvu vypovědět ze strany zadavatele s maximálně tří měsíční výpovědní lhůtou, 
· přílohou návrhu smlouvy musí být minimálně následující dokumenty:
1. vyplněný „Pro-forma model pro stanovení nabídkové ceny“ dle přílohy č. 4,
2. všeobecné podmínky pro poskytování služeb uchazeče,
3. všeobecný ceník služeb uchazeče.


8)  Místo, forma a lhůta pro podání nabídky

8.1. Místo podání nabídky:

Elektronicky:
Nabídka bude zadavateli předložena prostřednictvím elektronického nástroje pro zpracování veřejných zakázek na adrese https://zakazky.mulitvinov.cz/ v rámci příslušné veřejné zakázky. 

Poštou na adresu zadavatele:
Město Litvínov se sídlem Městský úřad Litvínov, náměstí Míru 11, 436 01 Litvínov.



[bookmark: _GoBack]Osobně:
Na podatelnu Městského úřadu Litvínov, v době
Po a St 	od 08:00 do 11:30 a dále od 12:30 do 17:00,
Út  a Čt 	od 08:00 do 11:30 a dále od 12:30 do 15:00,
Pá	od 08:00 do 11:30 a dále od 12:30 do 13:30.
Podmínka doručení není splněna podáním nabídky k přepravě, ale okamžikem, kdy ji fyzicky obdrží zadavatel.

8.2. Forma podání nabídky:
Nabídka v elektronické podobě:
Podáním nabídky elektronickou formou uchazeč bere na vědomí, že se zavazuje naplnit skutečnosti v nabídce uvedené.

Nabídka musí být buď opatřena elektronickým podpisem uchazeče nebo osoby oprávněné jednat za nebo jménem uchazeče nebo musí být k nabídce přiloženo nebo v nabídce uvedeno prohlášení podepsané uchazečem nebo osobou oprávněnou jednat za nebo jménem uchazeče s uvedením výslovného souhlasu s obsahem nabídky.

Nabídku nelze doručit datovou schránkou z důvodu zajištění jejího otevření ve stanovený čas.

Nabídka v papírové podobě:
Uchazeči podají písemnou nabídku v  zalepené obálce označené heslem 
„Veřejná zakázka - POSKYTOVÁNÍ TELEKOMUNIKAČNÍCH SLUŽEB V PEVNÉM MÍSTĚ PRO MÚ LITVÍNOV - NEOTVÍRAT“.
Na obálce musí být uvedeno IČ uchazeče a jeho adresa, na níž je možné odesílat vyrozumění, v souladu s ustanovením § 71 odst. 6 zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, v platném znění. Všechny uzávěry (přelepy) obálky musí být opatřeny razítkem (pokud jej vlastní) a podpisy uchazeče. 


8.3 Lhůta pro podání nabídek
Lhůta pro podání nabídek je stanovena do 24.04.2014 do 10:00  hodin. Nabídky podané po lhůtě nebudou hodnoceny. 

8.4 Otevírání nabídek proběhne v sídle zadavatele do 3 pracovních dnů od lhůty pro jejich podání, uchazeči k otevírání nabídek nebudou přizváni. Výsledky výběrového řízení budou po ukončení činnosti komise a rozhodnutí zadavatele zveřejněny prostřednictvím elektronického nástroje pro zpracování veřejných zakázek na adrese https://zakazky.mulitvinov.cz/ v rámci příslušné veřejné zakázky.


9)   Závěrečné  informace

· zadavatel si vyhrazuje veškerou písemnou komunikaci v rámci veřejné zakázky řešit prostřednictvím elektronického nástroje pro zpracování veřejných zakázek na adrese https://zakazky.mulitvinov.cz/ v rámci příslušné veřejné zakázky. Zde budou i průběžně zveřejňovány veškeré informace a výsledky zadávacího řízení,
· zadavatel si vyhrazuje právo odmítnout všechny nabídky a celou zakázku zrušit bez udání důvodu,
· zadavatel si vyhrazuje právo zadat pouze část zakázky,
· uchazeč podáním nabídky vyslovuje souhlas s tím, že zadavatel v rámci transparentnosti veřejné zakázky zveřejní název uchazeče, jeho adresu a   IČ a jeho nabídkovou cenu,
· uchazeč podáním nabídky vyslovuje souhlas s tím, že zadavatel dle zákona 137/2006 Sb., zveřejní smlouvu (včetně případných dodatků) s vybraným uchazečem na svém profilu veřejného zadavatele. Zadavatel neuveřejní informace, u kterých to vyžaduje ochrana informací a údajů podle zvláštních předpisů (§147a, zákona 137/2006 Sb.),
 -  	předložené nabídky nebudou zájemcům vráceny,
· zadavatel nehradí náklady, vzniklé uchazečům z titulu zpracování a podání nabídky,
· zadavatel si vyhrazuje právo na změnu, upřesnění nebo doplnění podmínek výzvy, popř. zrušení výzvy a před rozhodnutím o výběru nejvhodnější nabídky ověřit informace, deklarované v nabídkách, dále neakceptovat nabídky v celém rozsahu, změnit návrh smlouvy nebo smlouvu neuzavřít,
· zadavatel si vyhrazuje právo jednat o předloženém návrhu smlouvy ve všech ustanoveních, která se netýkají nabízených závazných podmínek a způsobu plnění,
· uchazeč souhlasí s tím, že v případě, že jeho nabídka bude vyhodnocena jako nejvýhodnější a bude s ním podepsána Smlouva o dílo, že je případně povinen umožnit osobám oprávněným k výkonu kontroly projektu, z něhož je zakázka financována, provést kontrolu dokladů souvisejících s plněním zakázky, vyplývající ze zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole.


10)   Prohlídka místa plnění, Kontaktní osoba zadavatele

Zadavatel umožní uchazečům prohlídku místa plnění. Prohlídka se uskuteční na základě individuální dohody v místě plnění, na adrese Městský úřad Litvínov, náměstí Míru 11, 436 01  Litvínov. Zadavatel nezajišťuje přepravu dodavatelů do místa konání prohlídky místa plnění a zpět. Přepravu si tak musí každý dodavatel zajistit na vlastní náklady vlastním dopravním prostředkem. Z průběhu prohlídky místa plnění nebude zadavatelem pořizován písemný, audiovizuální ani jiný obdobný záznam. Rozhodne-li se některý dodavatel pro neúčast na prohlídce místa plnění, nemůže na základě této skutečnosti namítat znevýhodnění v zadávacím řízení.

Případné další potřebné informace podá kontaktní osoba: 

Bc. Jaroslav Frýba, vedoucí odboru systémového řízení
e-mail: jaroslav.fryba@mulitvinov.cz, tel. 476 767 820, 604 153 132.

Dotazy musí být doručeny nejpozději do 22.04.2014 do 8:00 hodin. Odpovědi na dotazy budou odeslány prostřednictvím elektronického nástroje nejpozději do 22.04.2014 do 15:00 hodin.

Veškeré údaje o zadavateli je možné získat na internetové adrese www.mulitvinov.cz.

V Litvínově: 01.04.2014

Vypracoval:  	Bc. Jaroslav Frýba, vedoucí odboru systémového řízení	

Schválil: 	Ing. Valdemar Havela, tajemník úřadu
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[bookmark: _Toc378319941][bookmark: _Toc384032796]Popis předmětu veřejné zakázky - Podrobné vymezení předmětu plnění
[bookmark: _Toc384032797]
Konektivita internetové a hlasové služby poskytované v pevném místě
Požadavky na přípojné vedení
Zadavatel požaduje, aby uchazeč realizoval službu konektivity (přípojné vedení) jedním z následujících způsobů:
· technologií optického či metalického kabelu uloženého v zemi;
· radiovou technologií v licencovaném pásmu s garantovanou šířkou pásma vyhrazenou výhradně pro účely zadavatele.
Zadavatel požaduje, aby uchazeč detailně popsal tzv. „poslední míli“ realizace služby konektivity od své páteřní sítě až po ukončovací bod služby, přičemž uchazeč uvede informace a parametry k jednotlivým technologiím použitým v rámci nabízeného řešení. 

Zadavatel nepřipouští použití přípojek se sdílenými prostředky s jinými uživateli či provozovateli, kdy není možné garantovat vyhrazenou šířku pásma výhradně pro účely zadavatele (např. přípojky realizované radiovou technologií ve veřejně sdíleném nelicencovaném pásmu).
Pro případ nabídky další, od výše uvedených technologií odlišné technologie, zadavatel uvádí, že v souladu s § 46 odst. 7 ZVZ neodmítne služby, které jsou v souladu s dokumenty uvedenými v § 46 odst. 1 ZVZ, pokud tyto dokumenty obsahují stanovené požadavky zadavatele na výkon nebo na funkci. Tuto skutečnost dodavatel prokáže ve své nabídce, a to zejména technickou dokumentací výrobce zboží nebo zkušebním protokolem vydaným uznaným orgánem.

Zadavatel připouští zcela separátní řešení konektivity pro jednotlivé služby, tj. pro Internetovou službu a pro hlasovou službu s rozhraním ISDN30, přičemž i v tomto případě jsou zadavatelem výše stanovené požadavky na konektivitu zachovány.

Ukončovací bod služby
Ukončovacím bodem služby je místnost č. 21 (technická místnost) v 1. nadzemním podlaží na adrese sídla zadavatele, tj. Městský úřad Litvínov, náměstí Míru 11, 436 01  Litvínov.

Požadavky na účtování služby
Zadavatel požaduje, aby uchazeč zajistil následující způsob účtování služby:
· Jednorázový zřizovací poplatek za službu maximálně ve výši 1 Kč bez DPH;
· Pravidelný měsíční poplatek za službu.
Uchazeč může nabídnout i cenu 0 Kč bez DPH, pokud bude z nabídky zřejmé, že náklady na provoz služby jsou kryty jinými příjmy, které vstupují do nabídkové ceny a nevznikne tak podezření na mimořádně nízkou nabídkovou cenu dle § 77 ZVZ.
[bookmark: _Toc384032798]Internetová služba
Obecné požadavky a parametry služby
Zadavatel požaduje, aby uchazeč zabezpečil prostřednictvím výše uvedené služby konektivity centrální přístup k síti Internet s následujícími parametry. 
Požadované parametry služby:
· Přístupová přenosová rychlost: 100 Mbit/s symetricky;
· Bez agregace v přístupové síti;
· 5 veřejných pevných IP adres IPv4;
· Součástí služby se požaduje dodání ukončovacího zařízení služby (routeru), přičemž za ukončovací rozhraní služby (user network interface – UNI) je požadován Ethernet s rozhraním RJ-45 female.
Další požadované parametry služby:
· zálohování v páteřní síti poskytovatele;
· nepřetržitý dohled služby v režimu 24x7;
· nepřetržitý servis (odstraňování poruch) v režimu 24x7;
· linka zákaznické podpory („HelpDesk“) v režimu 24x7.
SLA
Zadavatel od uchazeče požaduje vysokou kvalitu technického řešení, kterou uchazeč stvrdí podpisem dohody o úrovni kvality poskytované služby (SLA – service level agreement). Uchazeč musí v takové dohodě garantovat minimálně následující ukazatele a jejich hodnoty.
	Ukazatel
	Požadovaná hodnota

	Měsíční dostupnost služby – minimální v procentech vyjádřený poměr času, kdy jsou základní služby během měsíce plně k dispozici, k celkovému časovému fondu za měsíc na jednu přípojku
	>= 98,00 %

	Response time – doba pro zahájení opravy služby – maximální čas potřebný k zahájení činností spojených s poruchou/závadou služby od okamžiku jejího nahlášení 
	<= 2 hodin

	Repair time – doba obnovení služby – maximální čas potřebný k odstranění jedné poruchy/závady od okamžiku jejího nahlášení 
	<= 12 hodin


Požadavky na účtování služby
Zadavatel požaduje, aby uchazeč zajistil následující způsob účtování služby:
· Jednorázový zřizovací poplatek za službu maximálně ve výši 1 Kč bez DPH;
· Pravidelný měsíční poplatek za službu.
Uchazeč může nabídnout i cenu 0 Kč bez DPH, pokud bude z nabídky zřejmé, že náklady na provoz služby jsou kryty jinými příjmy, které vstupují do nabídkové ceny a nevznikne tak podezření na mimořádně nízkou nabídkovou cenu dle § 77 ZVZ.

[bookmark: _Toc384032799]Hlasová služba s rozhraním ISDN30
Obecné požadavky a parametry služby
Zadavatel požaduje, aby uchazeč zabezpečil prostřednictvím výše uvedené služby konektivity přístup ke službám veřejné telefonní sítě (VTS) a to digitální hlasovou telekomunikační přípojkou s kapacitou 30 komunikačních kanálů zastřešených doplňkovou službou provolba (DDI) s rozsahem 4x100 čísel.
Zadavatel požaduje, aby služba byla plně kompatibilní s pobočkovým telefonním systémem Siemens HiPath 3700 verze 1.2, který je vybaven kartou TMS2 s rozhraním euroISDN S2M (30B kanálů), protokol DSS1. SIP trunking v této verzi PBX není podporován.
Zadavatel připouští, že hlasový provoz dle této kapitoly Výzvy může omezit celkovou šířku pásma Internetové služby dle předchozí kapitoly, avšak maximálně o 100 kbit/s na jeden komunikační kanál, tedy maximálně o 3 Mbit/s.
Zachování stávajících telefonních čísel
Zadavatel požaduje, aby vítězný uchazeč zabezpečil bezplatné přenesení stávajících telefonních čísel (provolbový blok 4x100 čísel s rozsahem telefonních čísel 476 767 600 až 476 767 999) v souladu s obecnou službou „přenositelnost čísel v telekomunikačních sítích v ČR“ dle § 34 zákona č. 127/2005 Sb. o elektronických komunikacích (dále jen „ZoEK“). 
Náklady na převzetí čísel uchazeč zakalkuluje v rámci zřizovacího poplatku za hlasovou službu s rozhraním ISDN30.
Požadavky na služby hovorného
Zadavatel požaduje, aby prostřednictvím hlasové služby s rozhraním ISDN30 měl zajištěn přístup k veřejně dostupným telefonním službám poskytovaným uchazečem, případně i jinými poskytovateli služeb elektronických komunikací. Konkrétně nabízená služba musí umožnit, aby zadavatel mohl nepřetržitě a v plně automatickém režimu uskutečňovat:
1. volání k číslům tísňového volání;
2. volání do pevných telefonních sítí na území České republiky;
3. volání do mobilních sítí na území České republiky;
4. volání do neveřejných sítí;
5. volání na negeografická telefonní čísla (čísla začínají číslicí 9 a na tzv. zelené, modré a bílé linky);
6. volání do automatizované části mezinárodní telekomunikační sítě;
7. příjem volání ze všech výše uvedených sítí.
Požadavky na faxové služby
Zadavatel požaduje, aby hlasová služba s rozhraním ISDN30 plně podporovala faxovou komunikaci. Zadavatel provozuje celkem 10 faxových poboček u propojených pobočkových telefonních ústředen Siemens HiPath 3700. 
Požadavky na účtování služby
Zadavatel požaduje, aby uchazeč zajistil následující způsob účtování služby:
· Jednorázový zřizovací poplatek za službu maximálně ve výši 1 Kč bez DPH;
· Pravidelný měsíční poplatek za službu;
· Hovorné dle skutečně protelefonovaného měsíčního objemu služeb a dle jednotkových cen daných nabídkou uchazeče.
Uchazeč může nabídnout i cenu 0 Kč bez DPH, pokud bude z nabídky zřejmé, že náklady na provoz služby jsou kryty jinými příjmy, které vstupují do nabídkové ceny a nevznikne tak podezření na mimořádně nízkou nabídkovou cenu dle § 77 ZVZ.
Zadavatel dále požaduje, aby uchazeč zajistil následující způsob účtování hovorů:
1. Hovory budou účtovány s využitím sekundové tarifikace od počátku spojení, tj. tarifikace 0+1 (někdy též označovaná jako 1+1).
2. Hovory budou účtovány jednotnou sazbou vždy na daný typ spojení v průběhu celého zúčtovacího období, tj. nebude rozlišován provoz tzv. „ve špičce“ a „mimo špičku“.
3. Hovory budou účtovány jednotnou sazbou bez geografického rozlišení pro volání v rámci České republiky do všech pevných sítí, tj. nebude rozlišováno mezi tzv. „místním“ a „dálkovým“ hovorem.
4. Hovory budou účtovány jednotnou sazbou pro volání v rámci České republiky do všech mobilních telefonních sítí.

[bookmark: _Toc349655337][bookmark: _Toc350237022][bookmark: _Toc384032800]Implementační projekt
Zadavatel požaduje, aby uchazeč předložil v rámci své nabídky návrh implementačního projektu, který specifikuje proces přechodu na nové podmínky včetně návrhu časového harmonogramu pro všechny výše uvedené předmětné služby. Harmonogram bude rozdělen po jednotlivých typech služeb a bude datován od uzavření smlouvy mezi vítězným uchazečem a zadavatelem.
V rámci implementace služeb zadavatel připouští pouze předání a převzetí zcela kompletní funkční sady služeb dle této Výzvy, která bude zrealizována v rámci implementační lhůty, která je maximálně 2 měsíce od účinnosti smlouvy.
Zadavatel požaduje, aby se uchazeč provedl přerušení provozu pro provedení migrace konkrétní jednotlivé služby vždy po dohodě se zadavatelem, optimálně mimo běžnou pracovní dobu tak, aby byl minimalizován dopad odstávky na provozní režim zadavatele. 

[bookmark: _Toc384032801]Volitelné doplňkové služby
Zadavatel by uvítal, pokud by v rámci nabídky služeb od uchazeče získal informace o následujících volitelných doplňkových službách ideálně v rozsahu:
· technický popis služby,
· cena služby.
Zadavatel tyto volitelné doplňkové služby případně objedná dle svého uvážení v průběhu trvání smlouvy. 
Absence uvedených volitelných doplňkových služeb v nabídce není důvodem pro vyloučení nabídky z výběrového řízení. Rovněž zadavatel sděluje, že uchazeč může nabídnout v rámci volitelných doplňkových služeb i další (zde explicitně neuvedené) volitelné doplňkové služby, které standardně poskytuje.
Doménové služby, technická správa DNS a hostingové služby
Jedná se o služby v následujícím rozsahu:
· registrace domény;
· technická správa primárního DNS či sekundárního DNS;
· web/mail hosting.
Další SLA k Internetové službě 
Další volitelné SLA parametry k Internetové službě, které uchazeč nabízí.
SLA k hlasové službě s rozhraním ISDN30 
SLA parametry k hlasové službě s rozhraním ISDN30, které uchazeč nabízí.
[bookmark: _Toc343673161][bookmark: _Toc346093988]Podrobné elektronické vyúčtování k hlasové službě s rozhraním ISDN30 
Přístup k elektronickému vyúčtování za poskytnuté služby prostřednictvím sítě internet v rozsahu:
· elektronické kopie vystavených platebních dokladů (faktur); 
· souhrnný rozpis jednotlivých položek z platebních dokladů po jednotlivých účastnických číslech;
· podrobný výpis uskutečněných spojení obsahující telefonní číslo, ze kterého bylo spojení uskutečněno, datum a čas spojení, označení typu a směru spojení, volané číslo, skutečnou délku spojení (minuty, sekundy) a účtovanou cenu spojení. 
Reporting provozu Internetové služby
Reporting provozu na centrální internetové přípojce v rozsahu:
· uživatelský dohled stavu přípojky – aktuální stav služby;
· měsíční či jiné reporty o dodržování garantovaných parametrů SLA, archivní data o uzavřených poruchách přípojky, apod.;
· on-line reporting IP provozu o měření provozního zatížení přípojky.
Reporting  provozu hlasových telekomunikačních služeb 
Reporting v oblasti zajištění statistik hlasového telekomunikačního provozu na hlasové službě s rozhraním ISDN30 v rozsahu:
· Nákladové reporty
· rozúčtování faktur na nákladová střediska a agregace nákladů do uživatelsky definované struktury;
· generování souborů, které bude možné přímo importovat do účetního systému podle specificky nadefinované účetní osnovy;
· sledování případů překročení specificky nastavených limitů hovorného k jednotlivým telefonním číslům.
· Provozní reporty
· z pohledu příchozího provozu: dostupnost, obsazenost, počty volání bez odpovědi, ztracená volání.
· z pohledu odchozího provozu: strukturu volání do jednotlivých směrů, vytížení přípojky ISDN30, objem provozu generovaný jednotlivými účastníky.
Virtuální IP fax
Provoz virtuální IP faxové linky typu mail-to-fax / fax-to-mail pro převedení některých vybraných faxových pobočkových linek v budoucnu na tuto technologii.




Příloha č. 1


VZOR
Krycí list nabídky

1.   Název veřejné zakázky:
„POSKYTOVÁNÍ TELEKOMUNIKAČNÍCH SLUŽEB V PEVNÉM MÍSTĚ PRO MÚ LITVÍNOV“

2.  Základní identifikační údaje uchazeče: 
název:
sídlo:
[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]tel./fax:
e-mail:
IČ:
DIČ:
spisová značka, pod kterou je uchazeč veden u příslušného soudu:
osoba oprávněná jednat za uchazeče:
tel./fax:
e-mail:

3.  Nabídková cena:
Měna, ve které bude nabídková cena uvedena: 	Kč - Koruna česká

	
	Cena 
bez DPH
	DPH
	Cena
včetně DPH

	Nabídková cena
	
	
	



Uchazeč bere na vědomí, že předložením elektronické nabídky se zavazuje naplnit skutečnosti v nabídce uvedené.
V případě, že uchazeč neposkytne potřebnou součinnost k uzavření smlouvy, zadavatel může uzavřít smlouvu s uchazečem, který splnil podmínky výzvy, jehož nabídka byla v pořadí následující za vítěznou nabídkou.
Zadavatel může vyžadovat náhradu prokazatelné škody v případě, že vítězných uchazeč neposkytne potřebnou součinnost k uzavření smlouvy.

4. Oprávněná osoba[footnoteRef:1] za uchazeče jednat: [1:  Oprávněnou osobou se rozumí statutární zástupce uchazeče. Nebo statutárním zástupcem písemně pověřená osoba. V případě takového pověření musí být součástí nabídky plná moc, nebo jiný obdobný dokument, který uvádí rozsah oprávnění (zejména úkony za uchazeče v tomto výběrovém řízení) svěřená pověřené osobě, včetně podpisu statutárního zástupce uchazeče na takové listině.
] 



Titul, jméno, příjmení: 	
Funkce: 			
Podpis/razítko:
………………………………………………………………………..


Příloha č. 2


VZOR
Čestné   prohlášení  uchazeče
k veřejné zakázce malého rozsahu

s názvem: „POSKYTOVÁNÍ TELEKOMUNIKAČNÍCH SLUŽEB V PEVNÉM MÍSTĚ PRO MÚ LITVÍNOV“


Uchazeč:……….…………………………………………………………………………

sídlo: ………………………………………………………………………………………

IČ: ………………………………………………………………………………………….

statutární orgán (jméno, funkce): 

………………………………………………………………………………………………


A) Uchazeč tímto prohlašuje, že je schopen realizovat předmět výše uvedené zakázky v plném rozsahu a s náležitou odbornou péčí, a že vlastní platná oprávnění k provádění požadované činnosti (výpis z obchodního rejstříku, živnostenský list nebo výpis ze živnostenského rejstříku, koncesní listinu, osvědčení příslušného ministerstva).

B) Uchazeč tímto prohlašuje, že splňuje základní kvalifikační předpoklady ve smyslu zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů, k prokázání základních kvalifikačních předpokladů dle § 53 odst. 1 písm. a) až k) tohoto zákona.

C) Uchazeč tímto prohlašuje, že poskytl významné služby dle následujícího seznamu: 

	Významná služba č.:
	1

	Obchodní firma / název zadavatele:
	

	Sídlo / místo podnikání zadavatele:
	

	IČO zadavatele:
	

	Název a stručný popis významné služby:
	

	Celkový roční finanční objem poskytované významné služby (v Kč bez DPH):
	

	Doba od kdy do kdy byla významná služba poskytnuta:
	

	Jméno a příjmení, telefonní číslo a emailová adresa kontaktní osoby pro ověření reference:
	



	Významná služba č.:
	2

	Obchodní firma / název zadavatele:
	

	Sídlo / místo podnikání zadavatele:
	

	IČO zadavatele:
	

	Název a stručný popis významné služby:
	

	Celkový roční finanční objem poskytované významné služby (v Kč bez DPH):
	

	Doba od kdy do kdy byla významná služba poskytnuta:
	

	Jméno a příjmení, telefonní číslo a emailová adresa kontaktní osoby pro ověření reference:
	






	Významná služba č.:
	3

	Obchodní firma / název zadavatele:
	

	Sídlo / místo podnikání zadavatele:
	

	IČO zadavatele:
	

	Název a stručný popis významné služby:
	

	Celkový roční finanční objem poskytované významné služby (v Kč bez DPH):
	

	Doba od kdy do kdy byla významná služba poskytnuta:
	

	Jméno a příjmení, telefonní číslo a emailová adresa kontaktní osoby pro ověření reference:
	



V ……………………. dne ……………

…………………………………….
            jméno a podpis
oprávněného zástupce uchazeče
Příloha č. 3

Pro-forma model pro stanovení nabídkové ceny 

Uvedeno v samostatném dokumentu MS Excel.
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